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Klicka på ej 

bekräftade 

beställningar.  

Då kommer du hit, klicka på den 

kunden/beslut  som du vill bekräfta. 
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Skriv in 

aktuellt 

datum, 

organisation 

och tryck på 

den gröna 

bekräfta 

knappen. OBS 

SE SÅ ATT 

KUNDEN 

TILLHÖR 

DITT 

OMRÅDE 

INNAN DU 

TRYCKER 

PÅ 

BEKRÄFTA 

KNAPPEN. 

Klicka på meny 

för att hitta 

kunden. 
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Klicka på personuppgifter, klicka sedan på 

läggtill.  

Här kan du skriva personnummer eller namn, de som du har sökt 

på senast finns tydliga under sökrutan och går att klicka på direkt.  
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Skriv namnet på din verksamhet som kunden 

tillhör ”exempelvis Akvarellen” i fliken namn. 

Under Typ av kontakt väljer du utförare i 

rullistan. Detta kan då ses av andra utförare om 

kunden har hemtjänst, nattpatrull, 

trygghetslarm mm.  Vill du lägga till en ny 

kontakt, gör du samma sak igen och väljer 

funktionen i rullistan för ”Typ av kontakt”.  


