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Tillvägagångssätt 
 

Inhämtande av samtycke 

Personal som upprättar en Hemdok samt registrerar uppgifter i nationella kvalitetsregistren 

Senior Alert eller BPSD, ansvarar för att samtycke från kund inhämtas, om detta inte gjorts 

tidigare. 

 

Samtycket gäller så länge kunden har hjälpinsatser från egen regin, privat regi eller 

intraprenaden. 

 

Arbetsordning varaktigt beslutsoförmögna 

1. Kan kunden ta emot information och ge uttryck för sin inställning till registrering? 

a. Om ja, informera kunden  

b. Om nej, gå vidare till 2 

2. Har kunden legal ställföreträdare (förvaltare eller god man)? 

a. Om ja, informera ställföreträdaren och registrera om hen inte säger nej 

b. Om nej, gå vidare till 3 

3. Har kunden anhöriga/närstående? 

a. Om ja, informera den närstående och fråga ”vad tror du xx hade velat?” 

Beroende på närståendes svar bedöms om registrering ska ske eller inte. 

Registrering sker aldrig om närstående tror att den enskilde inte hade velat 

det. 

b. Om nej, registrera inte i kvalitetsregistret. 

 

 

Ge information 

 Informera kunden om vad Senior Alert eller BPSD-registret innebär. 

 Lämna skriftlig information om Senior Alert och/eller BPSD-registret.  

 Informera om att samtycke innebär att kunden själv kan säga ja eller nej till 

medverkan i kvalitetsregistret Senior Alert och/eller BPSD-registret. 

 Dokumentera samtycket i den sociala dokumentationen (tackat ja/nej eller återtagit). 

Se nedan instruktion för samtyckesregistrering i Magna Cura 
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Instruktion för samtyckesregistrering i Magna Cura 

 
 

2. Tryck på knappen ”Nytt sökord” och välj rubriken samtycke Senior Alert eller samtycke 

BPSD beroende på vilket samtycke det gäller.  
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4. Välj Ja, Nej eller återtagit genom att trycka ett mellanslag i det vita fältet, sa att 

aktuell underrubrik blir röd. Signera när du är klar. 

 
 

 

 

5. I dokumentationen se det därefter ut på följande sätt.  
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Bakgrund 
Vården och omsorgen ska bygga på respekt för personens självbestämmande och integritet. 

Samtycke innebär att kunden har ett fritt val att avgöra hur deras uppgifter ska hanteras. 

Samtycke kan inhämtas muntligt eller skriftligt av den personal som har den första kontakten.  

Kundens uppgifter hanteras enligt bestämmelser i sekretesslagen, men också enligt 

patientdatalagen och personuppgiftslagen. För Hemdok finns riktlinjer utfärdade av 

Medicinskt Ansvarig Sjuksköterska (MAS) 

 

 

Ansvar/Omfattning 
Enhetschef är ansvarig för att rutinen är känd för all personal. Alla medarbetare är ansvariga 

att känna till rutinen och dess tillämpning. 

 


