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Framtagen av: Galler from: Gemensam med | Galler egen regi: Process
Maria Skoglosa 2017-10-01 Regionen: Ja [ Nej hanv.
Britt Wiklander Galler tom: Galler privat regi: | Hemtjanst
Godkand av: Tillsvidare 0 Ja Ja [ Nej
Tf Sj[abschef' Nej Galler intraprenad:
Nadia Berrekia Ja O Nej

Tillvagagangssatt

2012 beslutade hemvardsnamnden att inga nya anhoriganstallningar far goras, mer an i
undantagsfall och efter sarskild prévning och da fattas det beslutet av myndighetschefen.
Bistandshandlaggare gor uppféljningar av kundens behov av insatser enligt socialtjanstlagen
och fattar beslut om fortsatta insatser. De kunder som beviljades anhdriganstallning fore
hemvardsnamndens beslut har ratt att behalla de insatser de hade da namnden fattade beslutet.
Skulle kundens behov forandras far kontakt tas med bistandshandlaggaren.

Forandringar hanteras enligt nedanstaende:

1.

2.

Vid minskat behov av insatser den anhdriganstéllde fortsétter utfora insatserna enligt
det nya beslutet med minskade insatser.

Vid 6kat behov som medfor 6kade insatser fortsatter den anhoriganstéllde att utfora
samma insatser som tidigare och de utdkade insatserna skall utféras av personal fran
hemtjansten.

Vid dubbelbemanning utfors den av personal fran hemtjansten. Dubbelbemanning
beddms av kommunrehab i enlighet med rutin dubbelbemanning

Vid den anhoriganstélldes sjukdom eller semester ersatts den anhdriganstéllde av
personal fran hemtjéansten.

Kund som &r beviljad anhoriganstallning far inte behalla anhériganstallningen vid
eventuellt byte av leverant6r. Undantag kan gdras om den valda leverantoren avslutar
sin verksamhet.

Kund med anhdriganstallning som aven ar beviljad fri avlosning far avsloning via
kommunens hemtjénstpersonal.

Ersattningen for insatser utforda av anhoriganstélld ar 1agre &n den erséttnings som ges for
insatser utforda av personal fran hemtjansten. For att leverantoren skall fa ratt ersattning for
utforda insatser masten byten mellan anhériganstalld och hemtjanstpersonal anmalas.

Externa leverantorer av hemtjanst ansvarar for att anmala till LOV-koordinator under
vilken tid insatserna utfors av hemtjanstpersonal i stéllet for av anhdriganstalld samt
nar den anhoriganstallde ater ar i tjanst. Anmalan skall &ven innehalla vilka insatser
som avses. LOV-koordinatorn ansvarar for omrakning av fakturaunderlaget.
Kommunal leverantér av hemtjanst ansvarar for att anmala till ansvarig ekonom under
vilken tid insatserna utfors av hemtjanstpersonal i stéllet for av anhdriganstalld samt
nar den anhoriganstallde ater ar i tjanst. Anmaélan skall dven innehalla vilka insatser
som avses. Ekonomen ansvarar for omrakning av ersattningen for insatserna.
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