Upplevd kvalitet inom demensboende - Enhet 1320
Hakanstorp

Omdome frdn anhériga

Kvalitetsomrade Aspekt Omdome i februari 2011
i

Kontinuitet Personkontinuitet

Sjalvbestdmmande

. Hjalp vid ratt tidpunkter
och Integritet

Bemo&tande med respekt

Trygghet Tillit till personal

Personalens kompetens

Social samvaro

<l Samtalskontakt med personal
och aktiviteter

Utbud pa aktiviteter

Méjligheter till utevistelse

o .
Mat och maltider Matens kvalitet

Fysisk miljo Bostadens utformning

Hemsjukvard Hemsjukvérdsinsatser

Maojlighet till lakarkontakt

Helhetsomdome Helhetsomdéme

@ Markerar att det genomsnittliga omdémet ar mycket gott

Totalt kvalitetsindex = 1,39
Genomsnittet for demensboende i Halmstad ar 1,16

Underlag: 12 svarande av 13 mdjliga. (92 procent).



